Estimado Cliente de Sage:

Gracias por solicitar una Forma de Transferencia de Linea(s) Telefonicas. Debajo siguen instrucciones para completar la
forma, asegurar una transferencia oportuna y diligente de su linea(s). Si usted necesita ayuda adicional para completar esta
forma después de leer las instrucciones debajo, por favor llame a nuestro Departamento de Servicio de Cliente al (888) 283-
1288. Por favor esté seguro de imprimir claramente y completar la informacién debajo completamente y exactamente.

Informacién para el duefio nuevo —

e Sage Telecom cobra $9.50 por el procesamiento de la Forma de Transferencia de Linea(s) Telefonica que seré cobrada
en su primera factura. Basado en el analisis de su aplicacion, puede requerirse que usted haga un pago adelantado. Si se
requiere un pago adelantado, Sage Telecom le notificard para informarle de la cantidad requerida para seguir adelante con
esta aplicacion.

e Devolviendo esta forma, usted nos da permiso para obtener su informacién de crédito de parte de agencias de
reportaje de crédito del consumidor y llamarle al nimero de teléfono que usted indique debajo. Al recibir su forma
completa, nos comunicaremos con usted (al qual la cuenta seré transferida) para designar un nuevo Codigo de Acceso para su
cuenta para asegurar la seguridad de informacién confidencial. Finalmente, es su responsabilidad de asegurar contra acceso
no autorizado a su cuenta cambiando el Codigo de Acceso a un cddigo Unico seleccionado por usted. En su primera factura,
encontrara el Cadigo de Acceso seleccionado por usted en la esquina derecha superior de su factura de Sage debajo de su
namero de cuenta. El uso de su Codigo de Acceso seré requerido para todas las preguntas de cuenta a fin de ayudar a proteger
su informacién privada. El Codigo de Acceso no sera necesario para pagar su factura por Internet o por teléfono.

Instrucciones...

1. Entre el nimero o ndmeros de teléfono (incluso el prefijo local) para ser transferido.

2. Entre el nimero de su cuenta de Sage correspondiente con el nimero(s) de teléfono puesto en el articulo 2.
3. Entre el nombre del duefio que esta actualmente en la cuenta y el nimero social.

4, Entre la direccion del duefio que esta actualmente en la cuenta y como aparece el nombre en las White Pages de la guia
telefénica.

5. Entre el nombre del duefio al cual la cuenta sera transferida, el nimero social, direccion y relacién al duefio actual
(Ejemplo: hijo, hermano, tia, nieta, etc.) Indique como prefiere que el nombre(s) aparezca el las White Pages de la
guia telefonica. (Ejemplo: J. Diaz, Juan Diaz, Juan y Maria Diaz).

6. Imprima claramente el nombre del duefio que esta actualmente en la cuenta, seguido con el nombre del duefio al cual la
cuenta sera transferida.

7. Imprima claramente el nombre del duefio al cual la cuenta sera transferida y un nimero de contacto durante el dia.
8. Este espacio debe ser para la firma del duefio que esta actualmente en la cuenta y la fecha.
9. Este espacio debe ser para la firma del duefio al cual la cuenta seréa transferida y la fecha.
Tenga en cuenta: Con su firma, usted toma responsabilidad para cualquier y todos los cargos debido a la cuenta,

incluyendo los cobros de procesamiento y cobros relacionados con esta conversion.

Por favor devuelva la forma completada por correo a Sage Telecom, 3300 E. Renner Road, Suite 350, Richardson, Texas
75082-2800, o fax a 1-866-842-6462.
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1. Re: Transferencia de Linea(s) Telefonicas:

2. Numero de cuenta:

3. Duefio actual: Ndmero social:
4. Direccion del duefio actual: Nombre como aparece en las White Pages del
directorio:
5. Nombre del
duefio nuevo: Ndmero social:

Relacion al duefio actual:

Direccién del duefio nuevo: Nombre como aparecera en las White Pages del
directorio:
6. Yo, , solicito transferir las linea(s) telefénicas de mi nombre al
nombre de
7. Yo, , solicito transferir las linea(s) telefénicas a mi nombre y

entiendo que soy responsable por de todos los cobros debidos en la cuenta, incluso cobros relacionados con la conversion de
las linea(s) telefonicas a mi nombre. Mi nimero de contacto durante el dia

FIRMA:

Yo entiendo que mi firma autoriza a Sage Telecom que tome informacidn de parte de agencias de reportaje de crédito del consumidor y
me Ilame al ndmero de teléfono indicado.

8. 9.
Duefio actual Duefio nuevo

Fecha Fecha

Atencion: Si cambio de nombre se solicita debido a la muerte, el matrimonio, el divorcio, o cambio de nombre legal, por favor envié una
copia de la documentacidn legal junto con este formulario.
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