
Cómo Configurar su Correo de Voz por Primera Vez
1.	Marque su número de teléfono.
	 Excepción:	 California: Marque 1 + su número de teléfono al marcar
	  	 desde su número de teléfono.
		  Wisconsin: Marque 1-866-617-7580 cuando marque desde  
		  su número de teléfono
2.	Mientras se reproduce el saludo inicial, presione la tecla *.
3.	Cuando se le indique, ingrese su contraseña temporal: los últimos cuatro  
	 dígitos de su número de teléfono y después presione #.
4.	Ahora puede personalizar su sistema de correo de voz y elegir una nueva 
	 contraseña (de al menos 4 dígitos), grabar su nombre y grabar o 
	 seleccionar un saludo para las personas que llamen.
Cuando termine, sólo tiene que colgar para que se active la  
nueva configuración.

Cómo Revisar los Mensajes Desde su Propio Teléfono
1.	Marque su número de teléfono de 10 dígitos.
	 Excepción:	 California: Marque 1 + su número de teléfono al marcar  
		  desde su número de teléfono.
		  Wisconsin: Marque 1-866-617-7580 cuando marque desde 
		  su número de teléfono.
2.	Marque * durante el saludo.
3.	Ingrese su contraseña.
4.	Marque 1 para reproducir su primer mensaje.
Después de escuchar (o mientras escucha) sus mensajes, puede:
	 • Marcar 7 para borrarlos, marcar 9 para guardarlos, 
		  marcar # para pasar al siguiente.
	 • Marque 1 para retroceder en el mensaje actual.
	 • Marque 3 para avanzar en el mensaje actual.

Cómo Revisar los Mensajes Desde un Teléfono Remoto:
1.	Excepción:	 California: Marque 1 + su número de teléfono al marcar 
		  desde su número de teléfono.
		  Wisconsin: Marque 1-866-617-7580 cuando marque desde  
		  su número de teléfono.
2.	Marque * durante el saludo.
3.	Ingrese su contraseña.
4.	Marque 1 para reproducir su primer mensaje.
Después de escuchar (o mientras escucha)  
sus mensajes, puede:
	 • Marcar 7 para borrarlos, marcar 9 para  
		  guardarlos, marcar # para pasar al siguiente.
	 • Marque 1 para retroceder en el mensaje actual.
	 • Marque 3 para avanzar en el mensaje actual.
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Información General 
Duración del saludo: hasta 60 segundos
Duración del mensaje entrante:  
hasta 3 minutos
Capacidad del buzón: 40 mensajes
Retención de mensajes: 30 días

Indicador de Mensaje Nuevo†

Un tono de marcar distintivo  
“ entrecortado” cuando descuelga su  
teléfono le indica que tiene mensajes 
nuevos. Dependiendo de su equipo  
telefónico, es posible que vea una luz  
de mensajes sólida o destellante. El 
indicador permanecerá activo hasta que 
haya escuchado todos los mensajes.

Función “Oops”
Si descartó accidentalmente un mensaje, puede recuperarlo presionando  
1 y luego 9 después de escuchar todos los mensajes nuevos.

Cómo Personalizar Su Correo de Voz
(Cambio de contraseña, saludo personalizado, etc.)
1.	En el Menú principal, Marque 4 para tener acceso al menú de  
	 Opciones personales.
2.	Para Opciones de administración, Marque 2. 
	 •	 Marque 1 para cambiar su contraseña y luego siga las indicaciones
	 •	 Marque 4 para la reproducción automática de mensajes  
		  (activar/desactivar)
	 •	 Marque 5 para el registro de día y hora (activar/desactivar)
	 •	 Marque 8 para cambiar el orden de reproducción de mensajes.
3.	Para Opciones de saludo o nombre, Marque 3. 
	 •	 Marque 1 para seleccionar o grabar un saludo (elija de entre tres  
		  saludos personales o seleccione el saludo estándar del sistema),  
		  luego Marque 9 para guardar el saludo.
	 •	 Marque 2 para reproducir el saludo activo.
	 •	 Marque 4 para grabar el nombre
4.	Para Opciones de idioma, marque 5.
	 •	 Marque 1 para las Opciones del menú del propietario: luego Marque  
	 1 para inglés o Marque 2 para español
	 •	 Marque 2 para las Opciones del menú de la persona que llama:  
		  luego Marque 1 para inglés o Marque 2 para español

Pasar al mensaje guardado † No está disponible en algunas áreas.
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En cualquier momento puede marcar * para cancelar y volver al 
menú anterior o presionar ** para volver al Menú Principal
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